JohnMattson

Integritetspolicy

Policyn géller for John Mattson Fastighetsforetagen AB (John Mattson eller Bolaget) och samtliga
dess dotterbolag.

Policyn antogs av styrelsen 18 april 2024 att gilla tills det konstituerande styrelsesammantrédet som
hélls i samband med nésta arsstimma.

1. Syfte

John Mattson vérnar om kunders och andra intressenters integritet. I denna integritetspolicy redogor
vi for den personuppgiftsbehandling som sker i John Mattsons verksamhet, bland annat for vilka
andamal personuppgifter behandlas, vilka personuppgifter som samlas in och de atgédrder som John
Mattson vidtar for att skydda personuppgifterna.

For vissa aktiviteter och behandlingar kan integritetspolicyn komma att kompletteras med
ytterligare policies eller integritetsmeddelanden. I sddana fall ska denna allménna integritetspolicy
lasas tillsammans med den sérskilda policyn som tillhandahélls vid den séirskilda aktiviteten.

2. Hur John Mattson anvander personuppgifter

John Mattson behandlar och hanterar personuppgifter i enlighet med den allménna
dataskyddsforordningen (EU) 2016/679 och annan tillimplig lagstiftning till skydd for den
personliga integriteten. Med “’personuppgifter” avses uppgifter som kan anvéndas for att identifiera
en fysisk person som ér i livet. John Mattson Fastighetsforetagen AB dr personuppgiftsansvarig for
den behandling av personuppgifter som sker i koncernen.

John Mattson behandlar personuppgifter for foljande andamal.

e For att kunna ingé, administrera och uppfylla dtaganden enligt hyreskontrakt, inklusive
parkeringsuthyrning. Fér administration avseende och tillhandahallande av elektroniska
portlés och porttelefoner.

e For att kunna ge service, administrera serviceanméilningar och besvara dina fragor vid
kontakt med var kundtjanst.

e For att kunna administrera intresseanmaélningar till ndgot av John Mattsons projekt eller
tjanster.

e For interna administrationsdandamal, intern statistik samt for att utveckla och forbéttra John
Mattsons verksambhet.

e For att informera om vér verksamhet via nyhetsutskick ”Pa gang i husen”.

e For att kunna fullfolja forpliktelser enligt tillimpliga lagar, forordningar och

myndighetsbeslut.
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De personuppgifter som behandlas for ovanndmnda dndamal kan avse uppgifter som namn,
postadress, lagenhetsnummer, e-postadress, telefonnummer, personnummer,
bilregistreringsnummer, inkomstuppgifter och kreditvirdighet.

John Mattson behandlar personuppgifter bara om det finns en laglig grund for behandlingen.

Nar John Mattson behandlar personuppgifter for att kunna ingé, administrera och uppfylla
ataganden enligt hyreskontrakt, inklusive parkeringsuthyrning, ar behandlingen laglig eftersom den
sker for att fullgora ett avtal i vilket den registrerade ar part eller for att vidta atgirder pd begéran av
den registrerade innan ett sddant avtal ingds. Nar John Mattson behandlar personuppgifter for att
kunna ge service, administrera serviceanmaélningar, besvara dina fragor via var kundtjénst eller
hantera intresseanméilningar, &r behandlingen nédviandig for att tillgodose vart och ditt beréttigade
intresse av att drendet hanteras. Vidare sker behandlingen med stéd av berdttigat intresse 1 de fall
John Mattson behandlar personuppgifter for interna administrationsdndamal, intern statistik samt
for att utveckla och forbéttra John Mattsons verksamhet. Detta innefattar atgarder som sker nér John
Mattson vidtar atgirder avseende felsokning, skydd, testning och forbattring av system som John
Mattson anvinder i sin verksamhet samt 6vervakningskameror for sikerhetsdndamal.

Om du har ldamnat ditt samtycke till viss behandling, exempelvis till att erhdlla John Mattsons
nyhetsbrev, dr samtycket den lagliga grunden for behandlingen. Samtycket kan nir som helst
aterkallas.

Niér personuppgifter behandlas for att kunna fullgora skyldigheter enligt tillimpliga lagar,
forordningar och myndighetsbeslut, exempelvis enligt bokforingslagen (1999:1075), ar den rittsliga
forpliktelsen den lagliga grunden for behandlingen.

Det kan forekomma att samma personuppgift behandlas for flera olika dndamal. John Mattson kan
inom ramen foOr sin verksamhet i vissa fall erhélla samma kategorier av personuppgifter som enligt
ovan frén tredje part, exempelvis fran kreditupplysningsforetag.

John Mattson sparar dina personuppgifter enbart sa ldnge som det krdvs for &ndamélet med
behandlingen. Personuppgifter gallras eller anonymiseras nér de inte ldngre ar relevanta for
dndamaél som de har samlats in.

Om du prenumererar pa John Mattsons nyhetsbrev sparas dina kontaktuppgifter for det &andamalet
bara sa ldnge du viljer att ta emot utskick. Den som inte dnskar ytterligare nyhetsbrev kan kontakta
John Mattson eller anvinda den avregistreringsfunktion som aterfinns i varje utskick.

3. Utlimnande av personuppgifter

Inom ramen for John Mattsons verksambhet, och for att uppna ovan ndmnda dndaméal med
behandlingen, kan John Mattson, i enlighet med géllande lagstiftning, komma att dela
personuppgifter till andra som John Mattson samverkar med. Exempelvis kan John Mattson vid
administration och hantering av serviceanmilningar komma att ldmna ut personuppgifter till externa
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servicebolag och underleverantorer sdsom elektriker, rormokare osv. Vidare kan ingdende av och
administration av hyreskontrakt innebéra att personuppgifter delas med kreditupplysningsforetag.

John Mattson anvénder d4ven administrativa stodverktyg och system som innebér att det &r
nodvindigt att personuppgifter lagras eller pd annat sétt behandlas av leverantoren av verktyget
eller systemet. Personuppgifter kan ocksa komma att delas med medarrangdrer inom ramen for
arrangemang och events.

Med hénsyn till ovan kan personuppgifter i John Mattsons verksamhet komma att 6verforas till och
lagras i lander utanfor det Europeiska ekonomiska samarbetsomradet (EES). Sddan dverforing ska
ske enligt géllande lagstiftning och kréver att landet i frAga har en adekvat skyddsnivé eller att det
finns annan tillracklig skyddsatgérd som innebér att 6verforingen &r lagenlig.

4. Sikerhet

John Mattson vidtar lampliga tekniska och organisatoriska sékerhetsatgérder for att skydda dina
personuppgifter fran otillborlig tkomst, utlimnande, férdndring eller forstdrelse. Det innebér att
John Mattson i sin verksamhet tillimpar diverse fysiska och tekniska begrénsningar och
restriktioner nér det géller tillgang till personuppgifter, bland annat genom tekniska behorighets-
och atkomstkontrollsystem, anvéndning av brandvéggar, virusskydd, backupsystem och annan
natverkssikerhet, mojlighet till sdkerhetsatgarder sasom kryptering och avidentifiering av
personuppgifter. Om John Mattson anlitar en utomstaende samarbetspartner for att stédja John
Mattsons verksamhet sakerstéiller John Mattson att parten tillimpar motsvarande tekniska och
organisatoriska sdkerhetsatgédrder och endast behandlar personuppgifter pé det sétt som John
Mattson har godkant.

5. Personuppgifter i anslutning till sociala medietjéinster

John Mattson anvinder sig av sociala medietjdnster och har for nidrvarande konton i sociala medier
dér vi informerar om vér verksamhet. John Mattson accepterar inte inldgg eller kommentarer som
strider mot lag, har rasistiskt, sexuellt eller valdsamt innehéll eller som innehaller nedséttande
omddmen. Svordomar, ovardat sprakbruk eller angrepp pa enskilda individer accepteras inte. John
Mattson forbehéller sig rétten att ta bort inldgg och kommentarer som ér krédnkande eller p& annat
satt bedoms oldmpliga.

Vi ber dig notera att information som du véljer att ldgga upp eller lamnar via nadgon av ovanstaende
sociala medietjanster och John Mattsons konton, inklusive ditt anvindarnamn eller eventuell
profilbild, kan bli tillgéngligt for andra besokare pa webbplatsen samt for allménheten. John
Mattson uppmanar dig att inte lamna personlig information som ror privata drenden eller liknande
via dessa sociala medietjanster. Vidare har ndmnda medier sina egna anvéndarvillkor som du
behdver beakta om du anvander dem.
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6. Cookies

John Mattson tar hjélp av cookies for den information som John Mattson tillhandhaller via sina
webbsidor bland annat for statistisk utvardering och analys. En cookie ar en textfil som sparas pa
exempelvis din dator och som mdjliggor identifikation av din dator.

Det finns tvé olika typer av cookies; sessionscookies och permanenta cookies. En sessionscookie
raderas automatiskt nér en webbplats stangs ner. En permanent cookie sparas pa datorn under en
viss tidsperiod. Dessa tva typer av cookies kan placeras p& en webbplats av olika aktorer (forsta
eller tredje part) for att sparas pé ditt lagringsmedium (exempelvis din dators harddisk). En forsta
parts cookie placeras av den aktor som driver webbplatsen som du besoker eller anvander. En tredje
parts cookies placeras av en aktdr som inte driver webbplatsen som du besoker eller anvénder.

Om du inte vill tillata att cookies sparas pé din dator kan du 4dndra det i webbldsarens instéllningar
pa din dator samt radera cookies som finns sparade pa ditt lagringsmedium. De flesta webbldsare
accepterar automatiskt cookies, men det finns dven mojlighet att neka cookies eller vélja att det ska
visas en varning innan de sparas. Om du nekar till cookies kan det ddremot innebéra att John
Mattsons webbsida inte fungerar korrekt.

7. Begaran om registerutdrag, riattelse m.m.

Du har ritt att kostnadsfritt fa en bekriftelse pa om personuppgifter om dig behandlas av John
Mattson och i sé fall begéra ut information om vilka personuppgifter vi behandlar, varifran dessa
personuppgifter har hdmtats, &ndamalen med behandlingen, till vilka mottagare eller kategorier av
mottagare personuppgifterna har eller kan ldmnas ut samt, om mgjligt, den forutsedda period under
vilken personuppgifterna kommer att lagras ("Registerutdrag”). John Mattson kommer vid en sddan
begiran déarutover ldmna den ytterligare information som John Mattson, i enlighet med géllande lag,
ar skyldig att lamna ut. En begiran om Registerutdrag ska goras skriftligen och undertecknas av
dig.

Var och en som uppticker att registrerade personuppgifter hos John Mattson inte dr uppdaterade,
felaktiga, ofullstindiga eller behandlas i strid med ovan angivna dndamal eller relevant lagstiftning,
kan begéra att John Mattson rittar, blockerar eller raderar sddana registrerade personuppgifter.

Du har édven ritt att, under vissa forutsittningar, begéra begransning av behandlingen eller begéira
att fi en kopia pa de personuppgifter som ror dig i ett strukturerat format (dataportabilitet).

Den som har ldmnat ett samtycke till viss behandling av personuppgifter kan nir som helst vilja att
aterkalla sitt samtycke genom att kontakta John Mattson. Vid aterkallat samtycke kommer John
Mattson att upphora med den behandling som omfattades av det lamnade samtycket.

Framstillningar enligt detta avsnitt ska skickas till John Mattson enligt kontaktuppgifterna nedan.
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8. Andringar av integritetspolicyn

Denna integritetspolicy kan komma att &ndras. Om dndringar gors i integritetspolicyn som innebéar
att sittet vi behandlar dina personuppgifter dndras, kommer John Mattson att meddela sadana

forédndringar pa lampligt sétt, i forsta hand genom information pa hemsidan.

9. Kompletterande dokument

Denna policy kompletteras med dokumentet Information om intern personuppgiftsbehandling.
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Kontaktinformation

Om du har fragor eller synpunkter avseende John Mattsons integritetspolicy dr du vilkommen att
kontakta oss.

Adress: John Mattson Fastighetsforetagen AB
Att: Personuppgiftsansvarig

Box 10035, 181 10 Lidingd

Telefon: 08-613 35 00

E-post: info@johnmattson.se

Tillsynsmyndighet

Tillsynsmyndighet i Sverige &r Datainspektionen. Lés mer pd www.datainspektionen.se
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